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GESTION DES RESERVATIONS HOTELIERES DES 

PARTICIPANTS 
 
 
 

Le PALAIS DU GRAND LARGE vous propose de prendre en charge la gestion des réservations 
hôtelières de vos participants : 
     soit à travers un bulletin papier envoyé et retourné par courrier ou télécopie 
     soit à travers un formulaire en ligne (sur internet) avec paiement sécurisé par carte bancaire 

 
 
 

SCHEMA DE NOTRE GESTION HOTELIERE 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Mise d’option par le PGL auprès des 
hôtels, après aval de l’organisateur 

Réception des bulletins par courrier ou 
télécopie ou via internet

Encaissement des arrhes 
hôtelières sur le compte de tiers 

Affectation des chambres sur la 
base des souhaits émis par les 

participants 

Ouverture d’un compte de tiers au nom 
de la manifestation pour encaissement 

des arrhes hôtelières 

Edition des rooming 
list pour l’organisateur 

DEFINITION DU CAHIER DES CHARGES DU CLIENT 
   Précision : 

- des nuits à réserver 
- des catégories d’hôtel souhaitées 
- du type de chambre (single, twin…) 
- des impératifs (proximité, nombre maximal d’hôtels…) 

Mise en page du bulletin papier par le PGL et envoi aux participants par 
l’organisateur et/ou 

mise en ligne du formulaire sur internet 

Recherche de chambres 

Transfert des 
arrhes aux hôtels 

Envoi d’une lettre de confirmation à chaque participant par courrier ou 
email précisant les coordonnées de son hôtel (plan de la ville joint), le 

montant des arrhes encaissé et le solde du séjour restant dû. 

 


